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PORTARIA N° SAAE- IBA-001/2001 DE 02 DE JANEIRO DE 2001

APROVA O REGULAMENTO DE SERVICOS DO SAAE
- SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO,
ATUALIZA VALORES DE TARIFAS E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O Diretor do SAAE — Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto, Autarquia Municipal com sede
administrativa nesta Cidade, a Rua Oito, n® 275, no uso das atribuicdes que lhe foram conferidas
pela delegacdo de competéncia editada pelo Prefeito do Municipio de |bia, através do Decreto n°

335, de 29 de dezembro de 2000, resolve editar o seguinte regulamento:
TITULO |
DO OBJETIVO
Art. 1° - Este Regulamento destina-se a definir e disciplinar os critérios a serem aplicados
aos servigos de abastecimento de agua e de esgotos sanitarios administrados pelo Servigo

Autdnomo de Agua e Esgoto.

Art. 2° - Os servigos de agua e esgoto sao classificados, concedidos e tarifados de acordo

com as prescri¢cdes deste regulamento.

Art. 3° - Ao Servico Autdnomo de Agua e Esgoto, doravante denominado SAAE, cabera o
exercicio do Poder de Policia e a aplicagdo de penalidades previstas nos artigos deste
Regulamento, bem como denuncias as autoridades competentes as agressées dos mananciais que

abastecem o Municipio de Ibia/MG.

TITULO Il
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DA TERMINOLOGIA

Art. 4° - Adota-se neste Regulamento a terminologia consagrada nas diversas normas da

ABNT - Associacao Brasileira de Normas Técnicas, e as que se seguem:

1-ACRESCIMO OU MULTA:
Pagamento adicional, devido pelo usuario, previsto neste Regulamento como punicédo a

inobservancia das condicdes nele estabelecidas e decorre do poder de policia da Autarquia.

2-AGRUPAMENTO DE EDIFICACAO:

Conjunto de duas ou mais edificacdes em um lote de terreno.

3-CAIXA PIEZOMETRICA OU TUBO PIEZOMETRICO:
Caixa ou tubo ligado ao alimentador predial, antes do reservatério inferior, para assegurar

uma pressao minima na rede distribuidora.

4-CONSUMIDOR FACTIVEL:
Aquele que, embora nao ligado ao(s) servigo(s) de agua e/ou esgotos, o(s) tem a disposi¢ao

em frente ao prédio respectivo.

5-CONSUMO MEDIO:

Cobranca feita com base na média das trés ultimas leituras realizadas.

6-CONSUMIDOR POTENCIAL:
Aquele que ndo dispde de servi¢o(s) de agua e/ou esgotos em frente ao respectivo prédio,

estando o mesmo localizado dentro da area onde o SAAE podera prestar seus servicos.

7-CORTE DA LIGACAO:
Interrupgéo, por parte do SAAE, do fornecimento de agua ao usuario, pelo ndo pagamento

da tarifa e/ou inobservancia das normas estabelecidas neste Regulamento.

8-CUSTO DA DERIVACAO:
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Valor calculado pelo SAAE de acordo com o orgamento de custos de materiais e méo de

obra para execucdo do ramal predial.

9-DERIVAGCAO OU RAMAL PREDIAL DE AGUA
- INTERNA - E a canalizacdo compreendida entre o registro do SAAE e a béia do

reservatorio do imovel.

- EXTERNA - E a canalizacdo compreendida entre o registro do SAAE e a rede publica de

agua.

10- DERIVAGAO OU RAMAL PREDIAL DE ESGOTO
- INTERNA - E a canalizagdo compreendida entre a Gltima insercdo do imével e a caixa de

passagem situada no passeio.

EXTERNA - E a canalizacdo compreendida entre a caixa de passagem situada no passeio e

a rede publica de esgotos.

11- DESPEJOS INDUSTRIAIS:

Refugo liquido decorrente do uso da agua para fins industriais e servigos diversos.

12- DISTRIBUIDOR:

Canalizagao publica de distribuicdo de agua.

13- ECONOMIA:
E todo prédio, parte de prédio ou terreno, ocupado ou usado independentemente, que utiliza
agua através de instalagdes privativas ou coletivas, para uma determinada finalidade lucrativa ou

nao.

14- ESGOTOS OU DESPEJO:

Refugo liquido que deve ser conduzido a um destino final.

15- ESGOTOS SANITARIOS:

Refugo liquido proveniente do uso da agua para fins higiénicos.

16- EXTRAVASOR OU LADRAO:
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E a canalizac&o destinada a escoar eventuais excessos de agua ou de esgotos.

17- FOSSA SEPTICA:
Unidade de sedimentacdo e digestdo, destinada ao tratamento primario dos esgotos

sanitarios.

18- FOSSA ABSORVENTE OU SUMIDOURO:

Unidade de absorc¢ao dos liquidos provenientes do efluente das fossas sépticas.

19- HIDRANTE:

E o aparelho de utilizagao apropriado & tomada de 4gua para extingdo de incéndio.

20- HIDROMETRO:

E o aparelho destinado a medir o consumo de agua.

21- LIGACAO CLANDESTINA:
E a ligagdo de imével as redes distribuidoras de agua e/ou coletoras de esgotos, sem

autorizacao do SAAE.

22- LIGAGAO PREDIAL DE AGUA E/OU ESGOTOS SANITARIOS:

E o ato de ligar a derivacao predial & rede distribuidora de agua ou coletora de esgotos.

23- PECA DE DERIVAGAO:

Dispositivo aplicado no distribuidor para derivagao do ramal predial.

24- REDE DISTRIBUIDORA E COLETORA:
E o conjunto de canalizagdes e de pecas que compdem os sistemas de distribuicdo de agua

e de coleta de esgotos sanitarios.

25- REGISTRO DO SAAE OU REGISTRO EXTERNO:
E o registro de uso de propriedade do SAAE destinado & interrupgédo do abastecimento de

agua e situado no ramal predial externo.
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26- REGISTRO INTERNO OU DE ACIDENTE:
E o registro instalado no ramal predial interno, para permitir a interrupcéo de passagem de

agua.

27- SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA:
Conjunto de canalizagdes, estacbes de tratamento, reservatorios, elevatérias e demais

instalacdes, destinadas ao abastecimento de agua.

28- SISTEMA DE ESGOTOS SANITARIOS:
Conjunto de canalizagbes, estagcdes de tratamento, elevatérias e demais instalagdes,

destinadas ao esgotamento dos refugos liquidos.

29- SUPRESSAO DA DERIVACAO:
Retirada fisica do ramal predial e/ou cancelamento das relagbes contratuais, SAAE-

Consumidor (usuario), em decorréncia de infragdo as normas do SAAE.

30- TARIFAS:
Conjunto de precos estabelecidos pelo SAAE referente a cobranca dos servicos de

abastecimento de agua e/ou de coleta de esgotos sanitarios.

31- TARIFA BASICA OPERACIONAL - TBO:
Preco estabelecido pelo SAAE, cobrado de todas as economias, referente ao valor
destinado a cobertura do custo operacional dos sistemas de abastecimento de agua e de coleta de

esgotos sanitarios, quando utilizada.

32- TARIFA DE LIGACAO OU RELIGACAO:
Valor estipulado pelo SAAE para cobranga ao usuario, pela ligagdo de agua e/ou esgoto ou

pela religacao.

33- USUARIO OU CONSUMIDOR:
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Toda pessoa fisica ou juridica, responsavel pela utilizagdo dos servigos de agua e/ou
esgotos sanitarios, proprietaria ou detentora, a qualquer titulo, da posse do imdvel beneficiado por

€SSes Servigos.

34- VALVULA DE FLUTUADOR OU BOIA:
E a valvula destinada a interromper a entrada de agua nos reservatérios dos iméveis

quando atingido o nivel maximo de agua.

TITULO Il

DA COMPETENCIA

Art. 5° - Compete ao SAAE, Autarquia Municipal criada pela Lei n® 467, de 10 de maio de
1965, exercer com exclusividade todas as atividades administrativas e técnicas que se relacionam

com os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotos sanitarios, na cidade de Ibia/MG.

Paragrafo Primeiro - O assentamento de canalizagdes e coletores, e a instalagao de
equipamentos e a execugcdo de derivagdes serdo efetuados pelo SAAE, ou por terceiros
devidamente autorizados, sem prejuizo do que dispde as posturas municipais e/ou a legislagéo

aplicavel.

Paragrafo Segundo - As canalizagdes e coletores, as derivagdes e as instalagbes assim

construidas, passarao a integrar o patriménio do SAAE.

Paragrafo Terceiro - A operagao e manutencao dos sistemas de agua e esgotos sanitarios,

compreendendo todas as suas instalagdes, serdo executadas exclusivamente pelo SAAE.

Paragrafo Quarto - Na ocorréncia de incéndio, o Corpo de Bombeiros ou a Defesa Civil terao
competéncia para operar os hidrantes e permissao para operar os registros da rede de

abastecimento de agua.
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Art. 6° - Nenhuma construgéo relativa a sistemas publicos de abastecimento de agua e de
esgotos sanitarios, situada na area de atuagdo do SAAE, podera ser executada sem que o

respectivo projeto tenha sido por ele elaborado e/ou aprovado.

Paragrafo Primeiro - O projeto devera incluir todas as especificacbes executivas e nao

podera ser alterado no decurso da obra sem a prévia aprovacao do SAAE.
Paragrafo Segundo - Quando executadas por terceiros devidamente autorizados, as obras
seréo fiscalizadas pelo SAAE mesmo que delas n&o participe financeiramente.
TITULO IV
DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTOS SANITARIOS
CAPITULO |
DAS REDES DISTRIBUIDORAS E COLETORAS
Art. 7° - As canalizag¢des de agua e os coletores de esgotos sanitarios serdo assentados em
logradouros publicos aprovados pela Prefeitura Municipal bem como os respectivos projetos
aprovados pelo SAAE, que executara diretamente as obras ou fiscalizara sua execugdo por

terceiros.

Paragrafo Primeiro - As canalizagbes e os coletores assentados nos termos do presente

artigo passarao automaticamente a integrar o patriménio do SAAE.

Paragrafo Segundo - Cabera ao SAAE decidir quanto a viabilidade de extensdo das redes

distribuidora e coletora, com base em critérios técnicos, econdmicos e sociais.

Art. 8° - Os o6rgaos da administracao direta e indireta federais, estaduais e municipais,

custearao as despesas de remocao, relocacao ou modificacdo de canalizagdes, coletores e outras
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instalagbes dos sistemas de agua e esgotos, em decorréncia de obras que executarem ou forem

executadas por terceiros.

Paragrafo unico - No caso de interesse de proprietarios particulares, as despesas referidas

neste artigo serao custeadas pelos interessados.

Art. 9° - Os danos causados em canalizacbes, coletores ou em outras instalagcdes dos
servigos publicos de agua e de esgoto sanitarios, serdo reparados pelo SAAE as expensas do
usuario ou consumidor, ou por quem causar o dano, o qual ficara sujeito ainda as multas previstas

neste Regulamento, além das penas criminais aplicaveis.

Art. 10 - Os custos com as obras de ampliacdo ou extensao das redes distribuidoras de
agua e das redes coletoras de esgotos sanitarios, correrdo por conta dos interessados em sua

execugao.

Art. 11 - A critério do SAAE, poderao ser implantadas redes distribuidoras de agua potavel
em logradouros cujos greides nao estejam definidos, sendo que, quando se tratar de redes
coletoras de esgotos sanitarios, a sua implantacao dependera da definicao do greide por parte da

municipalidade.

Art. 12 - Serdo custeados pelos interessados o0s servigos destinados a rebaixamento e/ou
calgcamento de redes de distribuicdo e/ou coletoras de esgotos sanitarios, quando ocasionados por
alteragdo de greides, construgdo de qualquer outro equipamento urbano e construgédo de ligacbes
de esgoto em prédios para a qual seja necessaria a modificagao da rede coletora.

Art. 13 - E vedada a ligacdo de aguas pluviais em rede coletoras e interceptores de esgotos
sanitarios, bem como a interligacao da rede de agua com a rede de esgotos sanitarios.

CAPITULO Il

DOS LOTEAMENTOS
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Art. 14 - Em todo projeto de loteamento o SAAE devera ser consultado sobre a possibilidade
da prestagdo dos servicos de abastecimento de agua e de coleta de esgotos sanitarios, sem

prejuizo do que se dispdem as posturas municipais vigentes.

Art. 15 - Nenhuma construgdo referente a sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotos
sanitarios, em loteamentos situados na area de atuagao do SAAE podera ser executada sem que o

respectivo projeto tenha sido por ele aprovado.

Paragrafo Primeiro - O projeto devera incluir todas as especificagdes técnicas inclusive as
relativas a combate a incéndios, ndo podendo ser alterado no decurso da obra, sem a prévia

aprovacgao do SAAE.

Paragrafo Segundo - As areas destinadas a construcdo das unidades dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotos sanitarios deverao ser cedidas ao SAAE a titulo de doacéo,

quando da efetiva entrega das obras a Autarquia.

Art. 16 - Os sistemas de abastecimento de agua e os servicos de esgotos sanitarios dos
loteamentos serao construidos e custeados pelos interessados, inclusive as ligacbes domiciliares

conforme padrao, sob fiscalizagao do SAAE.

Art. 17 - Concluidas as obras, o interessado solicitara sua aceitacdo pelo SAAE juntando

planta cadastral dos servigos executados.

Art. 18 - A interligagdo das redes do loteamento as redes distribuidora e coletora sera
executada exclusivamente pelo SAAE depois de totalmente concluidas as obras relativas ao projeto

aprovado.
Art. 19 - Os sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotos sanitarios, as obras e

instalagcbes a que se refere este capitulo, serdo incorporadas, mediante instrumento competente, ao
Patrimbnio do SAAE.

CAPITULO Il
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DOS AGRUPAMENTOS DE EDIFICAGOES

Art. 20 - Ao agrupamento de edificagdes, aplicam-se as disposi¢cdes do Capitulo Il, relativas

a loteamentos, observando o disposto no Art.21.

Art. 21 - Os sistemas de abastecimento de agua e de esgotos dos agrupamentos de

edificacdes serao construidos e custeados pelos interessados.

Art. 22 - Sempre que forem ampliados os agrupamentos de edificacbes, as despesas
decorrentes de refor¢o ou expansao dos sistemas de agua e de esgotos sanitarios correrdo por
conta do proprietario ou incorporador.

Art. 23 - Os prédios dos agrupamentos de edificagbes situados em cota superior ao nivel
piezométrico da rede distribuidora ou inferior ao nivel da rede coletora, poderdo ser abastecidos
através de reservatério e instalagdo elevatoria comuns, ou esgotados através de instalagéo
elevatoria também comum, desde que pertencentes a um sé proprietario ou condominio, ficando a

operacao e manutengao dessas instalacdes internas a cargo do proprietario ou condominio.

Art. 24 - Havendo interesse mutuo, o SAAE podera operar e manter as instalagdes comuns

aos agrupamentos de edificagoes.

CAPITULO IV

DOS PREDIOS

SECAO |

DO RAMAL E DOS COLETORES PREDIAIS

Art. 25 - O ramal predial externo de agua e/ou esgoto sera assentado pelo SAAE apds

requerido, observando o disposto no Art. 7°, Paragrafo Primeiro, e serao concedidos mediante

10
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requerimento do proprietario ou usuario do prédio (quando autorizado pelo proprietario) a ser

servido, firmado em impresso especial para esse fim.

Art. 26 - O abastecimento de agua e/ou coleta de esgotos sanitarios serao feitos por meio de
um sO ramal predial de agua e/ou de esgotos sanitarios, conectado respectivamente as redes

distribuidora e coletora existentes na testada do imovel.

Paragrafo Primeiro - O abastecimento de agua e/ou esgotos sanitarios poderdo ser feitos
por mais de um ramal predial de agua ou de esgotos sanitarios, quando houver conveniéncia de

ordem técnica a critério do SAAE.

Paragrafo Segundo - Dois ou mais prédios construidos no mesmo lote poderdo ser

esgotados pelo mesmo ramal predial de esgotos sanitarios.

Paragrafo Terceiro - O assentamento de ramais prediais de esgotos sanitarios através de
terreno de outra propriedade situado em cota inferior, somente podera ser feito quando houver

conveniéncia técnica e servidao de passagem legalmente estabelecida.

Paragrafo Quarto - A distancia entre a ligagdo do ramal predial de esgotos sanitarios com a
rede coletora e a caixa ou pega de inspe¢ado mais proxima, situada neste ramal predial, ndo devera

ser superiores a 15 metros, ressalvados os casos especiais a critério do SAAE.

Paragrafo Quinto - Em casos especiais, a critério do SAAE os ramais prediais de agua e de
esgotos sanitarios poderdo ser derivados da rede distribuidora ou coletora, existente em

logradouros situado ao lado ou nos fundos do imével, desde que este confine com o logradouro.
Paragrafo Sexto - Quando o prédio nao estiver ligado as redes publicas de abastecimento
de agua e coletora de esgotos sanitarios, cabera ao proprietario requerer a instalacido dos

respectivos ramais.

Paragrafo Sétimo - Serdo requeridos simultaneamente os servigos de agua e de esgotos

sanitarios para os prédios situados em logradouros publicos dotados de ambas as redes.

11
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Paragrafo Oitavo - A instalacdo de agua constitui requisito indispensavel a concessao do

servico de esgotos sanitarios.

Art. 27 - E vedado ao usuério intervir no ramal predial externo de agua ou de esgotos

sanitarios, mesmo com o objetivo de melhorar suas condi¢des de funcionamento.

Art. 28 - Os ramais prediais de agua e de esgotos sanitarios serdao dimensionados de modo
a assegurar ao imovel abastecimento de agua e coleta de esgotos sanitarios adequados,
observando os respectivos padrées de ligagao.

Paragrafo Primeiro - Os ramais prediais de agua e de esgotos sanitarios poderao ser
substituidos a critério do SAAE, sendo que, quando a distribuicao for solicitada pelo usuario, as
respectivas despesas correrao por conta do mesmo.

Paragrafo Segundo - As despesas com a reparagdo de ramais prediais de agua ou de
esgotos sanitarios correrdo por conta do usuario ou consumidor.

SECAO II
DA INSTALACAO PREDIAL

Art. 29 - As instalagdes prediais internas de agua e de esgotos sanitarios serao definidas e

projetadas conforme as normas da ABNT e do SAAE, sem prejuizo do disposto nas posturas

municipais vigentes.

Art. 30 - Todas as instalagbes pertencentes aos ramais prediais internos de agua e de

esgotos sanitarios serdo executadas as expensas do proprietario.

Paragrafo Primeiro - A conservagao das instalagdes prediais ficara a cargo exclusivo do

usuario, podendo o SAAE fiscaliza-las quando julgar necessario.

12
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Paragrafo Segundo - O usuario se obriga a reparar ou substituir, dentro do prazo que for

fixado na respectiva notificacdo do SAAE todas as instalagdes internas defeituosas.

Art. 31 - Serao de responsabilidade do interessado as obras e instalagdes necessarias ao
servico de esgotos sanitarios dos prédios, ou parte de prédios, situados abaixo do nivel do
logradouro publico, bem como daqueles que nao puderem ser ligados a rede coletora do SAAE.

Paragrafo Primeiro - Nos casos previstos neste artigo, o esgotamento podera ser feito
mecanicamente para o coletor do logradouro situado na frente do prédio ou através de terrenos
vizinhos, desde que os proprietarios o permitam através de documento habil, para o coletor do

logradouro de cota mais baixa.

Paragrafo Segundo - Havendo despesas, estas correrao por conta do usuario ou

consumidor.

Art. 32 - E vedada a ligac&o de ejetor ou bomba, ao ramal ou ao alimentador predial.

Art. 33 - E proibida, sem consentimento prévio do SAAE, qualquer extensdo do ramal predial
interno para servir outras economias, ainda que localizadas no mesmo terreno e pertencentes ao
mesmo proprietario.

Art. 34 - As instalacbes dos ramais prediais de agua nao deverdo permitir a
intercomunicagao com outras canalizagdes internas abastecidas por agua de pogos ou quaisquer

fontes proéprias.

Art. 35 - E vedado o despejo de agua pluvial em derivacdes prediais de esgotos sanitarios.

SECAO Il

DOS RESERVATORIOS
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Art. 36 - Os reservatérios de agua dos prédios serdo dimensionados e construidos de
acordo com as normas da ABNT e do SAAE, sem prejuizo do que dispdem as posturas municipais

em vigor.

Art. 37 - O projeto e a execucao dos reservatérios deverdo atender aos seguintes requisitos
de ordem sanitaria:
a)- Assegurar perfeita estanqueidade;
b)- Utilizar em sua constru¢gdo materiais que ndo causem prejuizo a potabilidade da agua;
c)- Permitir inspeg¢do e reparos, através de aberturas dotadas de bordas salientes e tampas
herméticas. As bordas, no caso de reservatorios enterrados, terdo altura minima de 0,15 m.;
d)- Possuir valvula de flutuador (bdia), que vede a entrada de agua quando cheios e extravasor
descarregado visivelmente em area livre, dotado de dispositivo que impega a penetracdo no
reservatorio de elementos que possam contaminar a agua;
e)- Possuir canalizagdo de descarga que permita a limpeza interna do reservatorio;
f)- Ter capacidade de reservacdo minima capaz de abastecer o imoével durante, pelo menos, 24

horas.

Art. 38 - E vedada a passagem de canalizagdo de esgotos sanitarios ou pluviais pela

cobertura ou pelo interior dos reservatorios.

Art. 39 - Os prédios com mais de um pavimento deverao possuir reservatério subterraneo e
instalacédo elevatéria conjugada sempre que a pressao da rede de distribuicao for inferior aquela

necessaria para garantir o abastecimento normal.

Paragrafo Unico - As instalagdes elevatérias serdo projetadas e construidas em

conformidade com as normas da ABNT e do SAAE, as expensas dos interessados.

Art. 40 - Se o reservatério subterraneo tiver de ser construido em recintos ou areas internas
fechadas, nos quais existam canalizagées ou dispositivos de esgotos sanitarios, deverao ali ser
instalados ralos e canalizagbées de agua pluviais, capazes de escoar qualquer refluxo eventual de

esgotos sanitarios.
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SECAO IV
DAS PISCINAS
Art. 41 - As instalacbes de agua de piscinas deverao obedecer o disposto nesta Secao.
Art. 42 - As piscinas poderdo ser abastecidas por meio de ramal privativo ou de
encanamento derivado do reservatorio predial.
Art. 43 - Nao serdo permitidas interconexdes entre as ligagdes prediais de agua e de

esgotos e as de piscinas.

Art. 44 - A coleta de agua proveniente de piscina pela rede publica de esgotos somente sera

permitida quando tecnicamente justificavel, a critério do SAAE.

Art. 45 - Somente sera concedida ligagdo de agua para piscinas se nao houver prejuizo para
0 abastecimento normal das areas vizinhas.

CAPITULO V
DOS HIDRANTES

Art. 46 - O SAAE de acordo com o Corpo de Bombeiros ou a Defesa Civil, instalara
hidrantes em logradouros publicos onde existir rede de abastecimento de agua compativel com as
especificagdes técnicas pertinentes.

Paragrafo Primeiro - No caso de instalacdo de hidrantes por exigéncia do Corpo de
Bombeiros ou a Defesa Civil feita a terceiros, a solicitacdo deste sera feita mediante carta ao SAAE

indicando o local da instalacao.

Paragrafo Segundo - Configurada a hipétese prevista no paragrafo anterior, cabera ao

interessado o pagamento prévio do orgamento elaborado pelo SAAE.
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Paragrafo Terceiro - SO serdo instalados hidrantes do tipo aprovado pelo SAAE e pelo

Corpo de Bombeiros, observadas as normas especificas da ABNT.

Paragrafo Quarto - A instalagéo dos hidrantes sera feita pelo SAAE ou por terceiros, por ele

autorizados.

Art. 47 - A operacao dos registros e dos hidrantes da rede distribuidora somente podera ser

efetuada pelo Corpo de Bombeiros, pela Defesa Civil ou pelo SAAE.

Paragrafo Primeiro - O Corpo de Bombeiros ou a Defesa Civil devera comunicar ao SAAE

no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, as operagdes efetuadas nos termos deste artigo.

Paragrafo Segundo - O SAAE fornecera ao Corpo de Bombeiros ou a Defesa Civil, por
solicitagcdo destes, informacdes sobre o sistema de abastecimento de agua e o0 seu regime de
operagao.

Paragrafo Terceiro - Compete ao Corpo de Bombeiros inspecionar com regularidade as
condicoes de funcionamento dos hidrantes e dos registros de fechamento dos mesmos e solicitar
ao SAAE reparos porventura necessarios.

Art. 48 - A manutencgdo dos hidrantes sera feita pelo SAAE, as suas expensas.

Art. 49 - Os danos causados aos registros e aos hidrantes serao reparados pelo SAAE, as
expensas de quem lhes der causa, sem prejuizo das sangdes previstas neste regulamento e das
penas criminais aplicaveis.

CAPITULO VI

DOS DESPEJOS

Art. 50 - E obrigatério o tratamento prévio dos liquidos residuais que por suas

caracteristicas, nao puderem ser langados “ in natura” na rede de esgotos sanitarios. O referido
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tratamento sera feito as expensas do usuario, devendo o projeto ser previamente aprovado pelo
SAAE.

Art. 51 - O estabelecimento industrial ou de prestacédo de servigcos situado em logradouro
dotado de coletor publico, ficara obrigado a lancar os seus dejetos neste coletor em condig¢des tais
que nao causem dano de qualquer espécie as obras e instalagcdes do sistema de esgotos

sanitarios.

Art. 52 - Os despejos industriais a serem langados na rede coletora de esgotos sanitarios
deverdo atender aos seguintes requisitos:
a)- A temperatura nao devera ser superior a 40 °C;
b)- O pH devera estar compreendido entre 6,5 e 10,0;
c)- Os sélidos de sedimentacao imediata, como areia, argila, etc. s6 serao admissiveis até o limite
de 500 miligramas por litro (500 mg/l);
d)- Os solidos sedimentaveis em 10 minutos sé serao admissiveis até o limite de 5000 mg/l;
e)- Para os sélidos sedimentaveis em duas horas, deverdo ser levados em conta a natureza, o
aspecto e o volume do sedimento. Se este for compacto, ndo se admitirdo mais de 250.000mg/l; se
nao for compacto, podera ser admitido em qualquer quantidade;
f)- Substancias graxas, alcatrdes, resinas, etc. (substancias soluveis a frio em éter etilico) néo serao
permitidas em quantidade superior a 150 mg/l;
g)- Quando a rede publica de esgotos sanitarios, que recebe o despejo industrial, convergir para
estacao de tratamento, a demanda bioquimica de oxigénio (DBO) desse despejo ndo devera
ultrapassar a DBO média do efluente bruto da referida estacgéo;
h)- Ter vazdo, compativel com o didametro e as condi¢cdes hidraulicas de escoamento da rede

coletora.

Art. 53 - Nao se admitirdo na rede coletora de esgotos sanitarios despejos industriais que
contenham:
a)- Gases toxicos ou substancias capazes de produzi-los;
b)- Substancias inflamaveis ou que produzem gases inflamaveis;
c)- Residuos e corpos capazes de produzir obstrugdes (trapos, 1a, estopa, pélo, etc.);
d)- Substancias que, por seus produtos de decomposicdo ou combinagao, possam produzir

obstrugdes ou incrustacdes nas canalizagdes de esgotos sanitarios;
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e)- Residuos provenientes da depuragédo dos despejos industriais;
f)- Substancia que por sua natureza interfram com os processos de depuragdo da estagdo de
tratamento de esgotos sanitarios;

g)- Substancias que provenham de chiqueiro ou outros criadouros.

Art. 54 - Conforme a natureza e o volume dos despejos industriais, dispositivos apropriados
de condicionamento deverao ser adotados pelas industrias, uma vez aprovados pelo SAAE antes
do langamento dos despejos na rede coletora de esgotos sanitarios:

a)- Os despejos cuja temperatura seja superior a 40° C deverao ser condicionados em caixa que
permita o seu resfriamento;

b)- Os despejos que contiverem soélidos pesados em suspensdo ou 0s que provenham de
estabulos, cocheiras ou estrumeiras, deverao passar em caixa retentora especial,

c)- Os despejos acidos deverao ser diluidos ou neutralizados, conforme concentragao e volume, em
caixas apropriadas;

d)- Os despejos provenientes de postos de gasolina ou garagem, onde haja lubrificagcdo e lavagem

de veiculo terdo que passar em caixas que permitam a deposi¢ao de areia e a separagao do oleo.

Art. 55 - Nas zonas desprovidas de redes coletoras, os esgotos sanitarios dos prédios

deverao ser encaminhados a um dispositivo de tratamento adequado.

Paragrafo Unico - O dispositivo de tratamento, de que trata este artigo, devera ser

construido, mantido e operado pelo proprietario.

TITULO V

DAS LIGAGOES DE AGUA E DE ESGOTOS SANITARIOS

Art. 56 - As ligagdes de agua e de esgotos sanitarios poderao ser provisorias ou definitivas.

Paragrafo Primeiro - Sao provisorias as ligagdes a titulo precario.
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Paragrafo Segundo - Além de atender aos requisitos estipulados neste regulamento, o
postulante de ligag&o proviséria devera depositar, antecipadamente, a valor da tarifa estimado para
o periodo da duracado do servico, facultando-se, para esse efeito, a divisdo em sub-periodos nao

inferiores a um més.

Paragrafo Terceiro - A classificagdo de consumo de usuario temporario sera determinada,

em cada caso, pelo SAAE.

CAPITULO |

DAS LIGACOES PROVISORIAS

SECAO UNICA

DAS LIGAGOES A TiTULO PRECARIO

Art. 57 - As ligagbes a titulo precario sao as destinadas ao fornecimento de agua e ao
esgotamento sanitario de estabelecimento de carater temporario, tais como exposicoes, feiras,

circos e obras em logradouros publicos.

Art. 58 - As ligacbes de agua e de esgotos sanitarios, a titulo precario, serao solicitadas pelo
interessado, que devera declarar o prazo desejado para o servigo, bem como o consumo de agua

provavel, incumbindo-se ainda, se necessario, requerer a prorrogagao de aludido prazo.

Art. 59 - As ligacOes de agua e de esgotos sanitarios a titulo precario serdo concedidas em
nome do interessado, mediante apresentacido dos seguintes documentos:
a)- Licenga ou autorizagdo competente;

b)- Plantas ou esbog¢os cotados das instalagdes provisorias, indicando o local das ligagdes.

Art. 60 - As ligagbes de agua e de esgotos sanitarios s6 serdao executadas apos satisfeitas
as seguintes exigéncias:

a)- Instalagdes de acordo com os padrdes do SAAE;
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b)- Pagamento dos respectivos orgcamentos elaborados pelo SAAE.

Art. 61 - Aplica-se as ligacdes a titulo precario o disposto no paragrafo 2° do art. 56.

CAPITULO Il

DAS LIGAGOES DEFINITIVAS

Art. 62 - Cabera ao proprietario do imével ou ao detentor, a qualquer titulo, de sua posse,
requerer ao SAAE as ligacoes definitivas de agua e de esgotos sanitarios, sendo que estes sempre
figurardao em nome de quem estiver o imoével cadastrado na Prefeitura ou por quem possuir o

documento de posse.

Paragrafo Primeiro — Quando o imével pertencer ao casal, pér conveniéncia do mesmo,

podera ser requerido em qualquer um dos nomes.

Paragrafo Segundo — Quando o imével estiver alugado, podera ser requerida a mudanga
de nome para o do locatario, desde que apresente o contrato de locacao ou autorizagao por escrito

do proprietario do imovel.

Art. 63 - Além dos requisitos previstos neste regulamento, a ligacdo de agua ou de esgotos
sanitarios esta sujeita ao pagamento das respectivas taxas de ligagao, que corresponderdo as
despesas com material e mao-de-obra realizadas pelo SAAE, constantes da tabela elaborada pelo
SAAE.

Paragrafo Unico - A critério do consumidor o pagamento do prego estipulado no “ caput”

podera ser desdobrado em até 24 parcelas, conforme tabela anexa.
Art. 64 - As ligagdes de agua e de esgotos sanitarios para usos domésticos e higiénicos tém

prioridade sobre as destinadas a outros usos, cuja concessao ficara condicionada a capacidade dos

respectivos sistemas e as possibilidades de sua ampliagao.
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Art. 65 - A ligacdo de agua destina-se apenas a prépria serventia do usuario, a quem cabe

evitar desperdicio, contaminagéo ou o fornecimento de agua a terceiros.

Paragrafo Unico - E vedada ao usuario a derivacdo de ramais coletores ou instalacdes
prediais de agua ou esgoto de sua serventia a outros prédios, ainda que de sua propriedade, salvo
prévia autorizagao do SAAE por escrito.

CAPITULO IlI
DOS HIDROMETROS

Art. 66 - O consumo de agua sera regulado por meio de hidrometro.

Art. 67 - O hidrémetro instalado pelo SAAE faz parte do ramal predial e sera de propriedade

do SAAE ao qual compete sua instalagao, substituicido e conservacgao.

Art. 68 - Os hidrémetros serao instalados, preferencialmente, no interior do imével, em local
abrigado e de facil acesso, com a utilizagao de cavaletes ou nicho, podendo também ser instaladas

caixas de protecao obedecendo aos padroes do SAAE.

Paragrafo Primeiro - Quando houver necessidade de instalar o hidrébmetro na parte externa
do imovel, ou seja, na calgada, no muro fronteirico ou na fachada do prédio, o usuario podera

instalar caixa de protecao de acordo com os padroes e modelos aprovados pelo SAAE.
Paragrafo Segundo - O livre acesso ao hidrémetro devera ser assegurado pelo usuario ao
pessoal autorizado pelo SAAE, devidamente identificado, sendo vedado atravancar o padrdo com

qualquer obstaculo ou instalagao que dificulte a facil remog¢ao do medidor ou a sua leitura.

Paragrafo Terceiro - O usuario respondera pelas despesas consequentes da falta de

protecao e guarda dos hidrometros instalados em seu imével.
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Art. 69 - O usuario podera solicitar ao SAAE a afericdo do hidrémetro instalado no seu
prédio, devendo pagar a despesa da afericdo se ficar constatado o funcionamento normal do

aparelho.

Paragrafo Unico - Considera-se como funcionamento normal o estabelecido em consonancia

com as normas técnicas da ABNT.

Art. 70 - O hidrébmetro podera ser substituido ou retirado pelo SAAE a qualquer tempo, em

casos de manutengao, pesquisa, ou modificagcdo do sistema de medicao.

CAPITULO IV

DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO

Art. 71 - O fornecimento de agua ao imovel sera interrompido nos seguintes casos, sem
prejuizo da aplicagao das sangoes previstas neste regulamento:
a)- Impontualidade no pagamento de tarifas;
b)- Interdig&o judicial ou administrativa;
c)- Instalagao de ejetores ou bombas de sucgao diretamente na rede ou no ramal predial;
d)- Ligacao clandestina ou abusiva;
e)- Retirada do hidrémetro e/ou intervencao abusiva do mesmo;
f)- Intervencdo no ramal predial externo;
g)- Vacancia do imdvel, antes habitado, a pedido do consumidor;
h)- Falta de cumprimento de outras exigéncias deste Regulamento;
i)- Falta de pagamento de tarifa de religacao e/ou outros débitos.

j) - Ligacéo de agua de chuva a rede de esgoto.

Paragrafo Primeiro - A interrupgao sera efetuada decorridos os seguintes prazos:
a)- dois dias Uteis apos a data da notificagao, nos casos previstos nas alineas “ f* , “ h” e*“ j .
b)- vinte dias corridos apds a data de vencimento da segunda conta vencida, no caso da alinea

i ”

a
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Paragrafo Segundo - Nos demais casos, a interrupgdo podera ser efetuada

independentemente de notificagdo, tdo logo seja feita a sua constatacao.

Paragrafo Terceiro - Cessados os motivos que determinaram a interrupgao, ou se for o caso,
satisfeitas as exigéncias estipuladas para a ligacdo, sera restabelecido o fornecimento de agua,

mediante pagamento do pre¢o do servigo correspondente.
Paragrafo Quarto — O corte do fornecimento de agua sera sempre feito lacrando o
hidrébmetro e na impossibilidade de acessar o local, podera entdo ser efetuado na parte externa da

ligacéo.

Paragrafo Quinto — A religacao sera efetuada em até quatro (4) horas quando solicitada

em carater de urgéncia ou em até 72 horas, sem urgéncia.

Paragrafo Sexto - A interrupgdo do fornecimento de agua, tendo como causa a falta de
pagamento de duas (2) contas vencidas, s6 podera ocorrer apés o consumidor receber um reaviso
por escrito, que devera ser cobrado, bem como ser novamente avisado por escrito no minimo trés
(3) dias antes da interrupgao do fornecimento de agua.

Art. 72 - A retirada da derivagdo predial externa de agua podera ocorrer nos seguintes
casos:
a)- Demoligdo ou ruina do imével;

b)- Restabelecimento irregular da ligagao por parte do usuario.

Art. 73 - Os ramais retirados serao recolhidos ao almoxarifado do SAAE.

TiTULO VI

DA CLASSIFICAGAO E DA COBRANGA DOS SERVICOS

CAPITULO |
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DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

Art. 74 - Os servigos de agua e esgotos sanitarios sdo classificados em trés categorias,
obedecendo o seguinte critério:

a) - Categoria A (Residencial ou Publica) - quando a agua é usada para fins domésticos e publicos
em economias de uso exclusivamente residencial ou publica, como: domicilios residenciais,
hospitais, clinicas, clubes (de servigo), escolas, creches, albergues, associacbes, pracas
(jardins publicos), reparticdes publicas, escritorios (advocacia, engenharia, etc.), consultérios
(médicos, dentistas, etc.), quartéis, laboratérios, templos religiosos, entre outros em que sua
utilizagdo nao vise lucros comerciais ou industriais.

a.1 - Para os iméveis com area total construida até 40 m2, por requerimento do proprietario, os
consumidores terao direito a tarifa social, plena ou parcial, de acordo com o tipo de acabamento
do imével: sem acabamento se enquadrardao na tarifa social plena e com acabamento se

enquadrarao na tarifa social parcial, conforme tabelas anexas.

b)- Categoria B (Comercial) - quando a agua é usada em estabelecimento comercial como: hotéis,
pensodes, pousadas, etc., lojas comerciais, bares, armazéns, restaurantes, maquinas de arroz,
farmacia, verdureiros (sacoldes), oficinas mecanicas e elétricas, depdsitos de bebidas, cinemas,
teatros, circos, parques de diversbes, confecgoes pequenas, granjas, entre outros estabelecimentos

comerciais ou industriais em que a agua n&o seja usada como matéria prima.

c)- Categoria C (Industrial) - quando a agua € usada em estabelecimentos industriais como: postos
de combustiveis, sorveterias, cer@micas, industrias pesadas, fabricas, fabricacdo de bebidas,
frigorificos e outros estabelecimentos industriais ou comerciais que utilizam a dgua como matéria

prima ou como inerente a propria natureza do comércio ou industria.

Art. 75 - Classifica-se o consumo de dgua em:
a)- Consumo medido: o apurado por qualquer aparelho de medigao.

b)- Consumo estimado: ou estipulado com base em norma da ABNT ou do SAAE.

CAPITULO Il
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DAS TARIFAS

Art. 76 - A contra-prestagdo dos servigos de agua e de esgotos sanitarios sera a cobranca
de tarifas aos usuarios, de sorte a cobrir os custos dos servigcos que compreenderao:
a)- As despesas de funcionamento;
b)- As quotas de depreciagao, provisao para devedores e amortizagao de empréstimos;
c)- A constituicao de fundo de reserva para investimentos;

d)- Eventuais tributos que venham incidir sobre os servigos.

Art.77 - Os valores das tarifas de agua, de esgotos sanitarios serdo aprovados pelo Prefeito
Municipal ou pelo Diretor da Autarquia quando devidamente autorizado pelo Prefeito através de

Decreto, mediante proposta do SAAE.

Paragrafo Unico - Para os usuarios que se caracterizem por sua grande demanda de agua,
poderdo ser firmados contratos especificos de prestacdo de servicos com pregcos e condi¢des

especiais estabelecidos pelo SAAE.

Art. 78 - As contas de agua e/ou esgotos sanitarios serdo processadas periodicamente, de
acordo com o calendario de faturamento elaborado pelo SAAE, devendo serem pagas na rede

bancaria ou a terceiros autorizados pelo SAAE.

Paragrafo Primeiro - As contas que nao forem pagas até a data do vencimento serdo
acrescidas de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) sobre o seu valor, por dia de atraso, como

multa, limitado ao total de 10 %, a ser cobrado na(s) proxima(s) conta(s)

Paragrafo Segundo - Apos 30(trinta) dias de atraso a multa sera congelada em 10% (dez

por cento) sobre o valor da conta.

Paragrafo Terceiro - As contas que ndo forem pagas até a data do vencimento serdo
acrescidas de correcao monetaria ocorrida entre o dia do vencimento e o seu efetivo pagamento,
levando-se em consideracao as atualizacbes das UFIR’ s ou de qualquer outro indexador que

venha a substitui-las, além do juro de mora legal de 1 % ao més.
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Art. 79 - As tarifas de utilizagdo dos servigos de esgotos sanitarios serdo cobradas como

percentuais dos valores das contas de agua, 50 % , conforme tabela anexa.

Art. 80 - Quando nao for possivel medir o volume consumido, por avaria do hidrdbmetro ou
por outros motivos que impossibilitem a sua leitura, a cobranca sera feita com base na média das

trés ultimas medicdes realizadas, até o maximo de trés.

Art. 81 - Na auséncia de medidores, o consumo podera ser estimado em fungcédo do consumo
médio presumido, com base em atributo fisico do imével ou outro critério que venha a ser

estabelecido pelo SAAE.

Art. 82 - Nas edificagdes sujeitas a Lei do Condominio e Incorporacgdes, as tarifas de todas

as economias serao cobradas em uma conta unica, quando houver ligagdo comum de agua.

Art. 83 - No caso de serem localizados imdveis ligados as redes e/ou esgotos sanitarios do
SAAE de forma clandestina, e ndao sendo possivel verificar a data da respectiva ligacdo ou a
diferencga entre o consumo anterior e o posterior a ligagao clandestina, deverao ser cobradas as
tarifas minimas de agua e/ou esgotos sanitarios desde a época da ligagdo de agua oficial até o

maximo de 60 (sessenta) meses, com valores atualizados, sem prejuizo da penalidade cabivel.

Art. 84 - Das contas emitidas cabera reclamacgao pelo interessado, desde que apresentada
ao SAAE preferencialmente antes da data do vencimento das mesmas.

Paragrafo Unico - Se a conta ja estiver paga e sendo julgada procedente a reclamacéo do
usuario, o SAAE promovera o crédito correspondente na(s) préoxima(s) conta(s), ou entao devolvera

em espécie ao titular da conta no prazo maximo de 20 dias.

Art. 85 - A leitura de hidrébmetro sera feita em intervalos regulares a critério do SAAE e

registradas, sendo desprezadas, na apuragao do consumo, as fragdes de metro cubico.
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Paragrafo Unico - Verificando, na ocasido da leitura, desarranjo no hidrémetro, e até que
seja restabelecido o seu funcionamento, o consumo sera calculado sobre a média dos trés ultimos

periodos de consumo apurados.

Art. 86 - Quando o prédio for constituido de varias economias, abastecidas por um unico
ramal de derivacdo e servidas por um s6 ramal coletor, serdo aplicadas tantas taxas minimas

quantas forem as economias que estiverem sendo utilizadas.

Paragrafo Primeiro - Considera-se economia, para os efeitos deste artigo, toda subdivisdo
de um prédio, com entrada e ocupacao independentes das demais, mesmo que n&o possuam

instalacdes préprias para uso de agua.

Paragrafo Segundo - A existéncia de mais de um ramal predial, previsto no paragrafo
primeiro do artigo 26 deste Regulamento, sera considerada, para efeito de pagamento das tarifas
de agua e/ou esgoto sanitario, como uma unica ligagdo, somando-se 0s consumos para O seu

enquadramento tarifario.

Art. 87 - As contas relativas as taxas de agua e de esgotos sanitarios serdao extraidas a
intervalos regulares, em torno de 30 dias, tendo como competéncia os meses do ano e
apresentadas aos usuarios dentro de prazo razoavel para seu pagamento, ndo sendo inferior a 10

dias da data de vencimento.

Paragrafo Primeiro - Em caso de extravio da conta pelo usuario, sera cobrada pelo SAAE,

para emissao de 22 via, uma taxa de expediente expresso conforme tabela anexa.

Paragrafo Segundo — O consumidor podera solicitar a entrega da conta em outro local da

cidade desde que o SAAE tenha condigdes de operacionalizar.
Paragrafo Terceiro — Caso o consumidor solicite a entrega da conta em outra cidade, o

SAAE cobrara uma taxa de postagem para cobrir suas despesas.

TITULO VII
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DAS INFRACOES E PENALIDADES

Art. 88 - A inobservancia de qualquer dispositivo deste regulamento sujeitara o infrator a
notificacdo e penalidades.

Art. 89 - Serdo punidas com multas, independentemente de notificacdo, as seguintes
infracoes:
a)- Intervencdo de qualquer modo nas instalagbes dos servigos publicos de agua e de esgotos
sanitarios;
b)- Ligacbes clandestinas de qualquer canalizagdo, a rede distribuidora de agua e coletora de
esgotos sanitarios;
c)- Violacao ou retirada de hidrémetro ou de limitador de consumo;
d)- Interconexao do ramal predial com canalizacdo alimentada com agua ndo procedente do
abastecimento publico;
e)- Utilizagdo de canalizagdo ou coletor de uma instalagdo predial para abastecimento de agua o
coleta de esgotos sanitarios de outro imovel ou economia;
f)- Uso de dispositivos, tais como bombas ou ejetores, nas redes distribuidoras ou no ramal predial;
g)- Intervengdo nos ramais ou coletores prediais externos;
h)- Langamentos de agua pluviais na instalagao de esgotos sanitarios do prédio;
i)- Lancamento de despejos sem tratamento, que por suas caracteristicas exijam tratamento prévio,
na rede coletora de esgotos sanitarios,
j)- Inicio da obra de instalacdo de agua e de esgotos sanitarios em loteamento ou agrupamentos de
edificagcdes sem prévia autorizagao do SAAE;
[)- Alteracdo de projeto de instalacdo de agua e de esgotos sanitarios em loteamentos ou
agrupamentos de edificagdes, sem prévia autorizagdo do SAAE;
m)- Inobservancia das normas e/ou instalagées do SAAE na execucgdo de obras e servigos de agua
e esgotos sanitarios;
n)- Religagao por conta prépria da derivagao predial;

0)- Impontualidade no pagamento de tarifas devidas ao SAAE.

Paragrafo Primeiro - Os valores das multas referidas neste artigo serao fixadas pela Dire¢ao

do SAAE, conforme tabela anexa e devidamente autorizadas pelo Prefeito Municipal.
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Paragrafo Segundo - Independentemente da aplicagdo da multa e conforme a natureza e/ou
gravidade da infracdo podera o SAAE interromper o abastecimento de agua, observando o disposto
no Art. 71.

Art. 90 - O pagamento da multa nao elimina a irregularidade, ficando o infrator obrigado a
regularizar as obras ou instalagbées que estiverem em desacordo com as disposi¢coes contidas neste

Regulamento.

Art. 91 - O servidor do SAAE que constatar transgressdo a este Regulamento, emitira a

notificacdo independente de testemunhas.

Paragrafo Primeiro - Uma via de notificagao sera entregue ao infrator mediante recibo.

Paragrafo Segundo - Se o infrator se recusar a receber a notificagdo, o servidor certificara o

fato no verso do documento.

Paragrafo Terceiro — Constitui falta disciplinar grave a ndo comunicagao pelo servidor do

SAAE de qualquer infracao que tenha conhecimento.

Art. 92 - O servidor assumira inteira responsabilidade pelo notificacdo expedida, ficando

sujeito a penalidade no caso de dolo ou culpa, se comprovada a improcedéncia daquela.
Art. 93 - E assegurado ao infrator o direito de recorrer ao SAAE, no prazo de 05(cinco) dias
contados do recebimento da notificagao.
TiTULO VIII
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 94 - Cabera aos usuarios que necessitarem de agua com caracteristicas diferentes dos

padroes de potabilidade adotados pelo SAAE, ajustar os indices fisico-quimicos, mediante

tratamento em instalagdes préprias.
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Paragrafo Unico - Nenhuma redugdo de tarifa sera concedida em virtude de tratamento

corretivo mencionado.

Art. 95 - Ao SAAE assiste o direito de, em qualquer tempo, exercer funcao fiscalizadora, no

sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste Regulamento.

Art. 96 - O usuario deve assegurar aos servidores autorizados do SAAE, devidamente
identificados, o acesso as instalagdes de agua e esgotos dos prédios, areas, quintas ou terrenos,

para realizagao de visitas de inspecao a essas instalacoes.

Art. 97 - Em caso de racionamento do fornecimento de agua, por insuficiéncia no
abastecimento, por motivo de forga maior, enquanto durar o mesmo, cabera ao SAAE efetuar o
corte de agua dos consumidores que estiverem desperdigando agua, tais como, molhar passeio ou

logradouro, lavar carro ou outro veiculo, ou deixar a torneira aberta.

Paragrafo Unico - Na hipétese deste artigo, o uso da agua se restringira a higiene pessoal,

para cozer alimentos, para beber, para lavagem de roupas e asseio interno da residéncia.

Art. 98 - Quando se constatar uso abusivo de consumo de agua ou vazamento em seu
ramal interno, tera o usuario 10(dez) dias, a partir da notificagdo do SAAE, para sanar o problema,
findos os quais, sem solug¢ao, cabera a suspensao do fornecimento.

Paragrafo Unico - O restabelecimento somente ocorrera apds sanadas as irregularidades e pagas

as multas devidas.

Art. 99 - E vedado ao SAAE conceder isencdo ou reducdo de tarifas dos servicos de agua e
esgotos sanitarios.

Art. 100 - Ocorrendo o aumento extraordinario de consumo, que seja devido a vazamentos

no alimentador e/ou na instalagao predial, podera o SAAE parcelar a(s) conta(s) respectivas em até

24 parcelas devidamente corrigidas, desde que cada parcela ndo seja de valor inferior a R$ 10,00.
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Art. 101 - Nenhuma transferéncia do dominio do imovel urbano podera ser efetuada pelos
Cartérios de Registro de Imével da Comarca sem que seja expedida certiddo negativa de débito

pelo SAAE com prazo maximo de 30(trinta) dias anteriores a apresentacao para registro.

Art. 102 - As duvidas suscitadas na aplicacdo deste Regulamento serdo devidamente

esclarecidas pelos funcionarios do SAAE.

Art. 103 - O usuario ou consumidor podera solicitar a cada trés (03) anos o parcelamento

referente ao débito existente conforme previsto no Art. 100.

Art. 104 - As ligagbes cortadas por falta de pagamento deixardao de gerar emissao de contas

apo6s o0 més seguinte ao do corte.

Paragrafo Unico: Esta norma também se aplica as ligacdes atualmente cortadas por falta de

pagamento.

Art. 105 - Os casos omissos ou de duvida no presente regulamento serao resolvidos polo
Diretor Geral do SAAE.

Art. 106 - Este Regulamento entra em vigor na data de sua publicagido revogada as

disposi¢cdes em contrario.

Ibia, 02 de janeiro de 2001.

Luiz Roberto Bar Mendes

Diretor do SAAE
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